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Pflegeversorgungskonzept der Gemeinde Egg

A.

Allgemeines

Die in diesem Konzept verwendeten Bezeichnungen flir Personen oder Funktionen gelten fiir
beide Geschlechter, ungeachtet der verwendeten weiblichen oder mannlichen Form.

1.

Zweck des Konzepts

Gemass 'Pflegegesetz des Kantons Zdurich sind alle Zlrcherischen Gemeinden ver-
pflichtet, ein Mindestangebot an Pflegeversorgungsleistungen durch Pflegeheime, Spi-
tex-Institutionen oder selbstandig tatige Pflegefachpersonen sicherzustellen.

Das Pflegegesetz tréagt dem Grundsatz ,ambulant vor stationar* Rechnung. Die Leis-
tungen sollen so festgelegt und erbracht werden, dass

- die Selbststandigkeit und Eigenverantwortung von Personen mit Pflege- und Be-
treuungsbedarf geférdert, erhalten und unterstitzt werden,

-  stationare Aufenthalte moglichst vermieden oder hinausgezégert und

-  Pflegeheimaustritte nach Hause unterstiitzt werden.

Gesetzliche Grundlagen
Dieses Konzept basiert insbesondere auf den folgenden Grundlagen:

- Bundesgesetz Uber die Krankenversicherung (KVG)
- Verordnung lber die Krankenversicherung (KVV)

- Krankenpflege-Leistungsverordnung (KLV)

- Patientinnen- und Patientengesetz

- Gesundheitsgesetz (GesG)

- Pflegegesetz

- Verordnung uber die Pflegeversorgung

Ziel des Konzepts

Das vorliegende Konzept gibt Auskunft Gber das konkrete Pflegeleistungsangebot der
Gemeinde Egg. Die Angebote und Dienstleistungen sichern die Versorgung der Bevol-
kerung, sowohl fir jlngere als auch fir altere, voriibergehend oder dauernd pflegebe-
durftige Personen.

Das Pflegeversorgungkonzept dient als Arbeitsinstrument der Gemeinde und ist Hilfs-
mittel bei der Planung geeigneter ambulanter und stationarer Pflegeangebote.

Informations- und Vermittlungsstelle

Uber Fragen zu den Themen Alter, ambulante und stationére Pflege sowie weiteren
Angeboten in diesem Zusammenhang gibt die Gemeinde Egg Auskunft.

Ambulante Dienstleistungen
Spitex Pfannenstiel

Durch eine Leistungsvereinbarung ist die Spitex Pfannenstiel fiir das Spitex-Angebot in
den Gemeinden Maur, Zumikon, Fallanden und Egg verantwortlich. Sie versorgt die
Bevolkerung mit qualitativ hoch stehenden Spitex-Leistungen im Bereich Hauswirt-
schaft, Pflege und Betreuung. Fir Leistungen, die sie nicht mit eigenen Mitteln erbrin-
gen kann, trifft sie Leistungsvereinbarungen mit externen Organisationen.
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Die Raumlichkeiten der Spitex Pfannenstiel befinden sich im Pflegezentrum Forch,
Aeschstrasse 8, 8127 Forch.

Das Standardangebot an pflegerischen Leistungen im ambulanten Bereich umfasst die
Pflichtleistungen gemass Pflegegesetz. Weitere Richtlinien hierzu befinden sich in der
KLV.

5. Pflegerische Leistungen

Zur Aufnahme der Standardpflege erhebt die Spitex Pfannenstiel schriftlich den Pflege-
bedarf. Sie plant die Pflegeleistungen und koordiniert die verschiedenen Beteiligten.

Nach einer Erhebung und Beurteilung der vorhandenen Fahigkeiten der pflegebedrfti-
gen Person, erstellt die Spitex Pfannenstiel einen individuellen Pflegeplan. Gemeinsam
werden die Pflegeziele festgelegt.

Die Spitex Pfannenstiel verfiigt in allen Spezialgebieten {iber entsprechend geschultes
und erfahrenes Personal.

Die Pflegeleistungen werden an sieben Tagen pro Woche zwischen 7.00 und 22.00
Uhr angeboten.

6. Palliative und onkologische Pflege

Die Spitex Pfannenstiel bietet umfassende Betreuung, Sicherheit und Orientierung fiir
krebskranke Menschen zu Hause. Ein Team mit Spezialausbildung in Onkologie- und
Palliativpflege steht zur Verfiigung.

F i Demenzspezifische Betreuung

Die Betreuung von Personen mit Demenz ist eine spezielle Herausforderung. Die Spi-
tex Pfannenstiel hat ein Team von erfahrenen, diplomierten und spezialisierten Fach-
personen, die sich dieser Aufgabe annehmen.

8. Padiatrische Betreuung

Fir die ambulante Behandlung von Kindern hat die Spitex Pfannenstiel geschultes Per-
sonal. In Ergdnzung zum eigenen Angebot hat sie eine Leistungsvereinbarung mit der
Kispex, Kinder-Spitex Kanton Ziirich, abgeschlossen.

9. Akut- und Ubergangspflege ambulant

Ambulante Akut- und Ubergangspflege wird von der Spitex Pfannenstiel gemass Art. 7
Abs. 2 und 3 KLV nach einem Spitalaufenthalt fiir langstens zwei Wochen erbracht.

10. Hauswirtschaftliche und betreuerische (nichtpflegerische) Leistungen
Die Spitex Pfannenstiel Gibernimmt hauswirtschaftliche und betreuerische Leistungen \
fir Personen, die wegen Krankheit, Mutterschaft, Alter, Unfall oder Behinderung nicht
in der Lage sind, ihren Haushalt selbstandig zu fiihren.

Die hauswirtschaftlichen Leistungen werden von Montag bis Freitag von 8.00 bis

17.00 Uhr erbracht. Sie werden nicht von den obligatorischen Krankenversicherungen,

jedoch von einer allféllig vorhandenen Zusatzversicherung (ibernommen. Das subventi-
onierte Angebot richtet sich nach den Vorgaben der Gesundheitsdirektion des Kantons
Zurich.
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11.
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13.

14.

15.

16.

Nicht subventionierte Leistungen

Nicht subventionierte Leistungen sind Leistungen, welche die pflegebeddrftige Person
selber bezahlen muss. Diese Leistungen bietet die Spitex Pfannenstiel gemass den
Bedurfnissen der Betroffenen an (z.B. umfassende Alltagsbegleitung oder spezielle
Reinigungsarbeiten im Estrich, Keller, usw.).

Da diese Leistungen von der Gemeinde nicht subventioniert werden, sind kein Zeugnis
und keine Bedarfsabklarung notwendig.

Entlastung von Angehérigen

Pflegende Angehdrige sind stark gefordert. Im Beratungsgesprach ermittelt die Spitex
Pfannenstiel Entlastungsméglichkeiten fiir Angehdrige. Im Bedarfsfall kénnen auch Fe-
rienplatze vermittelt werden. Diese unterstiitzenden Angebote und Betreuungsmaglich-
keiten helfen wieder Kraft zu tanken.

Stationére Dienstleistungen
Alters- und Pflegezentrum Stiftung Loogarten

Das Standardangebot an pflegerischen Leistungen im stationdren Bereich umfasst die
Pflichtleistungen geméss Pflegegesetz und der Verordnung. Die Leistungen der Pfle-
geheime sind Uber alle Stufen der Pflegebediirftigkeit hinweg sicher zu stellen.

Die Gemeinde Egg hat eine Leistungsvereinbarung fiir die Erbringung der stationéren
Dienstleistungen mit der Stiftung Loogarten, Im Loo 1, 8133 Esslingen abgeschlossen.

,Lebensqualitat im Alter” - unter diesem Leitsatz fiihrt die Stiftung Loogarten in Esslin-
gen das Alters- und Pflegezentrum. Die Stiftung Loogarten wird getragen von den Ge-
meinden Egg und Mdnchaltorf.

Langzeitpflege

Das Pflegezentrum besteht aus drei Pflegeabteilungen und einer Abteilung fur De-
menzkranke. Qualifiziertes, motiviertes und engagiertes Pflegepersonal bietet den Be-
wohnern eine kompetente Pflege und Betreuung an.

Die medizinische Versorgung im Pflegezentrum wird durch Arzte gewahrleistet. Medizi-
nische Nebenleistungen wie beispielsweise Physiotherapie oder Podologie werden
durch externe Fachpersonen angeboten.

Palliative Pflege

Palliative Pflege ist die umfassende Behandlung, Pflege und Begleitung von Men-
schen, die an einer unheilbaren oder chronisch fortschreitenden Krankheit leiden. Die
Stiftung Loogarten bietet diese Leistung an.

Akut- und Ubergangspflege

Nach einem Spitalaufenthalt bietet die Stiftung Loogarten eine optimale Nachsorge an.
Die Akut- und Ubergangspflege dauert maximal zwei Wochen.
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18.

19.

20.

21.

Demenziellen Erkrankungen

Speziell fur Personen mit demenziellen Erkrankungen verfiigt die Stiftung Loogarten
uber eine Abteilung fir Demenzkranke.

Entlastungs- und Ferienaufenthalte

Ein Ferienaufenthalt im Pflegezentrum der Stiftung Loogarten bietet die Gelegenheit,
das Haus sowie die Angebote kennenzulernen. Auch besteht die Méglichkeit die pfle-
genden Angehdrigen vorlibergehend zu entlasten, oder Ferienabwesenheiten zu liber-
bricken.

Notfall- und Zwischenplatzierung

Notfall- und Zwischenplatzierungen kommen dann zum Tragen, wenn Einwohnerinnen
und Einwohner der Gemeinde Egg aus medizinischen, sozial oder pflegerischen Griin-
den unverziglich in ein Pflegezentrum eintreten miissen und die Stiftung Loogarten
keinen geeigneten Pflegeplatz frei hat.

Die Stiftung Loogarten organisiert solche Notfall- und Zwischenplatzierungen in ande-
ren Pflegezentren im Auftrag der Gemeinde Egg.

Weitere Dienstleistungen
Egger fiir Senioren

Der Verein Egger fir Senioren wird unterstiitzt von der Gemeinde Egg und den beiden
Landeskirchen. Er setzt sich aus einem Vorstand von mindestens fiinf Personen und
verschiedenen aktiven Zielgruppen zusammen.

Getragen wird der Verein von den Mitgliedern aus der Gemeinde Egg, die sich fiir das
Zusammenleben von Jung und Alt engagieren wollen.

Neben der Seniorenpost, dem Rotkreuz-Fahrdienst und dem Besuchsdienst organisie-
ren und flhren die Egger fiir Senioren Anlésse fiir die Bevélkerung durch, wie:

- Senioren-Ferien

- Senioren im Klassenzimmer

- Jubilarenessen

- Mittagstisch

- Verschiedene Altersnachmittage und Ausfliige

Rotkreuz-Fahrdienst

Der Rotkreuz-Fahrdienst fahrt und begleitet Menschen die in der Gemeinde Egg woh-
nen, die auf Hilfe angewiesen sind und denen eine Fahrt mit dem éffentlichen Verkehr
nicht moglich ist zum Arzt, ins Spital, zur Therapie oder zur Kur. Die Fahrten werden
durch frewillige Fahrer ausgefiihrt.

Der Tragerverein Egger fiir Senioren stellt im Auftrag der politischen Gemeinde Egg
die Organisation und die Vermittlung des Rotkreuz-Fahrdienstes, nach den Richtlinien
des Rotkreuz-Fahrdienstes des Kantons Zurich, sicher.
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22.

23.

24,

Mahlzeitendienst

Der Mahlzeitendienst wird durch die Spitex Pfanennstiel angeboten. Die Spitex Pfan-
nenstiel organisiert die Annahme der Bestellung, die Verteilung und Koordination sowie
die gesamte Administration.

Freiwilige Helfer verteilen die Mahlzeiten an die Beziiger in der Gemeinde Egg. Die
Kosten werden den Kunden direkt verrechnet.

Alterswohnungen

Die Stiftung Loogarten, Im Loo 1, 8133 Esslingen verfiigt (iber Alterswohnungen. Die
Alterswohnungen eignen sich fur dltere und betagte Menschen, die ein selbstéandiges
Leben flihren wollen und gleichzeitig die Erleichterungen und die Sicherheit eines Al-
ters- und Pflegezentrums zu schatzen wissen.

Alle Wohnungen sind mit Kiiche, WC, Bad/Dusche und einem Balkon ausgestattet und
verflgen zuséatzlich tUber ein Estrichabteil. Den Mietern steht ein Waschraum mit
Waschmaschine und Tumbler zur Verfligung.

Je nach Wunsch und Bedurfnis kénnen die Mieter der Alterswohnungen vielfaltige Zu-
satzleistungen nutzen.

Inkrafttreten

Inkrafttreten

Der Gemeinderat Egg hat mit Beschluss Nr. 90 vom 2. Mérz 2020 das Pflegeversor-
gungskonzept genehmigt. Dieses tritt riickwirkend per 1. Marz 2020 in Kraft.

Namens des
Gemeinderates Egg
Der Prasident Der Schreiber

%/[é

Tobias V. BoII| er Tobigs Zerobin



